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Convenzione con il Comune di Locarno per le prestazione di un operatore sociale

Egregio signor Presidente,
gentili signore, egregi signori Consiglieri,

con il presente messaggio vi sottoponiamo la richiesta di ratifica relativa all’accordo e
sottoscrizione della convenzione di collaborazione con la Citta di Locarno per il servizio di un
operatore sociale.

Il Municipio, consapevole che il disagio sociale e in particolare quello giovanile valica i confini
territoriali dei Comuni, intende avvalersi degli operatori sociali per raggiungere lo scopo di
associare allintervento del’lamministrazione comunale un’azione operativa sistematica,
globale e orientata verso l'intervento diretto sul territorio, collaborando con i servizi sociali
esistenti dell'aiuto, nel coordinamento e nella promozioni di azioni sociali, individuali e
collettive.

L’operatore sociale svolge la funzione di antenna e di persona di contatto, costituendo un
ulteriore punto di riferimento per coloro che si trovano in situazioni di disagio.

Le prestazioni dell'operatore sociale, trasversali a tutte le fasce di eta, sono quelle di ascolto
e accompagnamento sociale.

Va sottolineato che I'operatore pud rispondere ai cittadini che si rivolgono direttamente a lui
ma anche attivarsi su segnalazioni dei servizi comunali (Assistenza, AVS, Scuole, Polizia,
ecc..).

Un intervento effettuato per tempo svolge una funzione, oltre che di servizio verso l'utente, di
prevenzione.

Per maggior flessibilita ed efficacia operativa, non viene stabilito un giorno fisso di presenza
dell'operatore a Gordola ma l'operatore interverra tempestivamente su esplicita richiesta o
segnalazione.

L'utente potra richiedere all’operatore la visita al proprio domicilio o fissare con lo stesso un
appuntamento presso gli uffici della casa comunale di Gordola o direttamente presso quello
dell’'operatore a Locarno o, se del caso, richiedere una consulenza telefonica.

La citta di Locarno fornira un rapporto e rendiconto entro il mese di gennaio dell’anno
successivo (pit eventuali richieste puntuali)

Costo
E stato convenuto un importo di fr. 22’600.- comprensivi di oneri sociali e riferiti a un orario di
lavoro usuale.

Agosto 2020 Pagina2/3



Staburmn V‘ COMUNE DI GORDOLA
Documento ‘ MUNIC'P'O

numero.

Aspetti procedurali e formali

Preavviso commissionale: l'esame del Messaggio compete alla Commissione della

Legislazione.

Quoziente di voto: per l'approvazione della convenzione é sufficiente la maggioranza

semplice, ritenuto che i voti affermativi devono raggiungere almeno un terzo (10) dei membri

del Consiglio comunale (articolo 61 cpv. 1 LOC).

Referendum facoltativo: la decisione del Consiglio comunale sottosta al referendum
facoltativo (articolo 75 LOC).

Sulla scorta delle informazioni indicate in precedenza, a disposizione per qualsiasi ulteriore
ragguaglio, invitiamo il lodevole Consiglio comunale a voler

risolvere:

1.  E approvata la Convenzione con il Comune di Locarno per le prestazioni di un
operatore sociale.

Con ossequio.

Per il Municipio
Il Sindaco Il Segretario

f.to D. Vignuta f.to F. Lonni

Allegata: Convenzione oggetto del Messaggio

Approvato con risoluzione municipale no. 4960 del 24 agosto 2020
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CONVENZIONE

tra
il Comune di Gordola (rappresentato dal Municipio)
e
la Citta di Locarno (rappresentata da Municipio)

concernente le prestazioni di operatore sociale

Il Comune di Locarno ed il Comune di Gordola, richiamato in particolare I'art. 193a) della Legge
Organica Comunale

Stipulano la seguente convenzione:

Premesse

e |’Ufficio degli operatori sociali della Citta di Locarno € attivo dal 2008 e svolge un’importante
attivita di prevenzione, monitoraggio del disagio e aiuto alla popolazione.

¢ Monitoraggio e prevenzione contribuiscono al miglioramento della qualita di vita degli abitanti
e della collettivita con valenza regionale.

¢ Negli ultimi anni, la mobilita delle persone ha fatto diventare il problema sociale sempre pit
regionale, mentre la competenza rimane comunale.

e |l Comune di Gordola intende quindi migliorare il proprio servizio alla sua popolazione
facendo capo a degli esperti del settore.

Scopo della convenzione

Scopo della convenzione € la collaborazione tra i due Comuni in ambito delle prestazioni di operatore
sociale fornite dalla Citta di Locarno al Comune di Gordola. La convenzione definisce le prestazioni
erogate e le modalita di collaborazione tra i due Comuni in questo ambito.

Destinatari

| destinatari delle prestazioni sono i cittadini, I'Autorita, 'amministrazione, le scuole del Comune di
Gordola.

Prestazioni
Prestazioni dell’'Ufficio dell’operatore sociale di Locarno:

o |’'Ufficio dell'operatore sociale di Locarno fornisce le prestazioni di consulenza, aiuto e
accompagnamento.

¢ Funge da antenna e contatto, costituisce un punto di riferimento per tutti coloro che si trovano
confrontati con situazioni di disagio.

e | professionisti operanti sono disponibili a fare una mappatura del disagio e dei bisogni
particolari delle fasce di popolazione pit esposte ai fenomeni di poverta.

e Siapplicano le regole di protezione dei dati personali, a tutela degli utenti.
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Modalita di attivazione

o Possono essere concordate riunioni anche in modo regolare tra 'operatore sociale, I'Autorita
e i Servizi del Comune, come pure con i docenti, i genitori o altri gruppi interessati.

¢ L'ufficio dell’operatore sociale sara presente a Gordola ad orari prestabiliti. Per casi urgenti,
potra essere raggiunto dagli impiegati comunali, nei normali orari di lavoro settimanali. Se
necessario, 'operatore sociale si reca a domicilio.

Informazione e controllo

Il Municipio di Locarno e per esso I'Ufficio delloperatore sociale elabora entro il mese di gennaio
dell'anno successivo un rapporto morale e statico dell’attivita svolta, sulla base del quale verranno
definiti i costi imputabili al Comune di Gordola secondo il sistema di calcolo convenuto.

Impegno alla riservatezza

| Mandatari si impegnano a mantenere la riservatezza in merito a dati sensibili relativi alla
collaborazione e alle persone seguite.

Promozione e organizzazione

Il Municipio di Gordola informa la cittadinanza della collaborazione.

Vie legali
Prima di adire le vie legali le parti si impegnano a dirimere bonariamente ogni qualsiasi vertenza.

Costo

Il tempo previsto corrispondente indicativamente al 20%.

| costi del salario corrispondono a fr. 22'600.- comprensivi degli oneri sociali e riferiti ad un orario di
lavoro usuale (tenendo conto delle vacanze, il salario orario delle ore effettivamente prestate
corrisponde a fr. 60.-). Il totale definitivo dell'importo a carico del Comune di Gordola verra stabilito
sulla base del tempo effettivamente impiegato. Sono previste delle verifiche con i Servizi comunali e
con il Municipio di Gordola.

Le prestazioni che esulano dalla presente convenzione saranno fatturate a fr. 80.- all'ora.

Durata

La presente convenzione ha inizio il 01 gennaio 2021 e termina il 31 dicembre 2021 e pud essere
disdetta, mediante comunicazione scritta, da una delle parti, con preavviso di 3 (tre) mesi. In
mancanza di disdetta la convenzione si ritiene rinnovata per un ulteriore periodo di un anno, e cosi di
seguito.
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Approvazione — entrata in vigore

La presente convenzione entra in vigore dopo I'approvazione del Consiglio comunale, con effetto
01.01.2021.

Per il Municipio di Gordola:

Il Sindaco Il Segretario
D. Vignuta F. Lonni

GOrdolay s e
Per il Municipio di Locarno:
Il Sindaco Il Segretario
A.Scherrer M. Gerosa
Locarno, ....oooee e

Approvata dal Consiglio Comunale di Gordola il ....................c.cccovvv....
Approvata dal Consiglio Comunale di Locarno il .................cccoovvumiivvunn.

Ratificata dalla Sezione degli Enti Locali il ..................cccccvveiiiiiaiaini
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